
KLAUZULA INFORMACYJNA EURES 

1. Zgoda na udostępnienie danych osobowych na portalu EURES i podstawa prawna 

Osoba fizyczna posiadająca Indywidualne konto Usługobiorcy w Praca.gov.pl, zwana dalej 
„Usługobiorcą”, składając wniosek o dokonanie rejestracji jako osoba bezrobotna lub 
poszukująca pracy do Powiatowego Urzędu Pracy ma możliwość wyrażenia zgody na 
przekazanie swoich danych osobowych na europejski portal mobilności zawodowej 
eures.europa.eu zwany dalej „portalem EURES”. Ma również prawo do modyfikacji tej zgody 
lub jej wycofania poprzez złożenie wniosku, w formie elektronicznej, w zakładce „Zmiana 
danych w urzędzie pracy” w Praca.gov.pl. 

2. Cel przetwarzania danych osobowych  

Celem przekazywania (udostępniania) danych osobowych na portal EURES jest ułatwienie 
znalezienia pracy za granicą w państwach członkowskich Unii Europejskiej, Islandii, 
Liechtensteinie, Norwegii i Szwajcarii w ramach unijnego prawa swobodnego przepływu 
pracowników.  

Po udostępnieniu danych osobowych z Praca.gov.pl na portal EURES, dane te przyjmują formę 
CV i są dostępne w bazie CV na portalu EURES. Mogą być one przeszukiwane przez 
zweryfikowanych i zarejestrowanych na portalu EURES pracodawców z państw członkowskich 
Unii Europejskiej, Islandii, Lichtensteinu, Norwegii i Szwajcarii, zwanych dalej „pracodawcami 
unijnymi”, oraz przez pracowników organizacji członkowskich i partnerskich EURES, a także 
mogą być automatycznie dopasowane do opublikowanych na tym portalu ofert pracy 
pracodawców unijnych. 

3. Podstawa prawna do przetwarzania danych osobowych 

Podstawy prawne do przetwarzania danych osobowych związanych z ich przekazywaniem 
(udostępnianiem) na portal EURES są zdefiniowane w: 

1) unijnych przepisach prawnych, czyli w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/589 z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie europejskiej sieci służb zatrudnienia 
(EURES), dostępu pracowników do usług w zakresie mobilności i dalszej integracji rynków 
pracy oraz zmiany rozporządzeń (UE) nr 492/2011 i (UE) nr 1296/2013 (w szczególności 
w art. 17) oraz w decyzji wykonawczej Komisji (UE) 2017/1257 z dnia 11 lipca 2017 r. w 
sprawie technicznych norm i formatów wymaganych na potrzeby jednolitego systemu w 
celu umożliwienia dopasowywania ofert zatrudnienia oraz wniosków o pracę i życiorysów 
na portalu EURES; 

2) krajowych przepisach prawnych, czyli w ustawie z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i 
służbach zatrudnienia (dział V i VI), zwanej dalej „ustawą”. 

4. Zakres danych osobowych przekazywanych na portal EURES 

Jeżeli Usługobiorca wyraził zgodę na przekazanie swoich danych osobowych na portal EURES, 
ma prawo określić zakres danych jakie mogą być przekazane na ten portal. Daną obowiązkową 
do przekazania na portal EURES jest adres e-mail, ponieważ bez podania tego adresu 
pracodawca nie ma możliwości skontaktowania się z Usługobiorcą.  

Usługobiorca ma prawo modyfikować zakres danych osobowych przekazywanych na portal 
EURES, wyrazić zgodę na ich przekazywanie na ten portal w przypadku, gdy nie wyrażał takiej 
zgody wcześniej oraz wycofać uprzednio wyrażoną zgodę na przekazanie danych osobowych 
na portal EURES. 

Zakres danych osobowych możliwych do przekazania na portal EURES jest następujący: dane 
osobowe (imię nazwisko, data urodzenia, obywatelstwo, stan cywilny, płeć), dane do kontaktu 
(email, telefon, adres do doręczeń), kwalifikacje zawodowe (wykształcenie, zawody, 



uprawnienia zawodowe, umiejętności, znajomość języków obcych), doświadczenie zawodowe 
(stanowisko, data rozpoczęcia i zakończenia zatrudnienia lub data rozpoczęcia i zawieszenia 
prowadzenia działalności gospodarczej) i oczekiwania względem pracy (zawód i 
zainteresowanie podjęciem pracy w państwach członkowskich Unii Europejskiej, Islandii, 
Liechtensteinu, Norwegii lub Szwajcarii).  

5. W jaki sposób i przez kogo gromadzone są dane osobowe 

Dane Usługobiorcy są gromadzone i przetwarzane w systemach teleinformatycznych 
prowadzonych przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej na podstawie art. 26 ustawy, 
zwanych dalej „systemami teleinformatycznymi ministra”.  

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej realizuje zadania Krajowego Biura 
Koordynacji EURES w Polsce, którego zadaniem jest m.in. zapewnienie przekazywania danych 
osobowych z systemów teleinformatycznych ministra, obsługujących powiatowe urzędy pracy 
oraz inne organizacje członkowskie i partnerskie EURES na portal EURES. 

Po wyrażeniu zgody na przekazanie danych osobowych na portal EURES w Praca.gov.pl, 
określony przez Usługobiorcę zakres danych zostanie przekazany za pośrednictwem systemów 
teleinformatycznych ministra na portal EURES.  

Dane kontaktowe Krajowego Biura Koordynacji EURES znajdują się w pkt 10. 

6. Kto ma dostęp do danych osobowych po ich przekazaniu na portal EURES 

Dane osobowe przekazane z systemów teleinformatycznych ministra na portal EURES są 
przechowywane w bazie danych zlokalizowanej w ośrodku przetwarzania danych Komisji 
Europejskiej. Dostęp do danych, chroniony przez mechanizmy uwierzytelniania, jest 
zapewniany na portalu EURES.  

Dane osobowe przekazane na portal EURES są udostępniane na tym portalu pracodawcom 
unijnym - zweryfikowanym i zarejestrowanym przez administratora portalu EURES, 
działającego w imieniu Administratora danych osobowych na portalu EURES - oraz 
pracownikom w organizacjach członków i partnerów EURES z w celu wyszukania kandydatów 
do pracy. 

Dane kontaktowe do Administratora danych osobowych na portalu EURES oraz dane do 
organizacji członków EURES i partnerów EURES w Polsce oraz w państwach członkowskich 
Unii Europejskiej, Islandii, Liechtensteinu, Norwegii lub Szwajcarii, znajdują się w pkt 10. 

Pracodawca unijny, który chce uzyskać dostęp do danych osobowych na portalu EURES i dalej 
je przetwarzać, może to zrobić tylko wtedy, jeśli zgodzi się i zobowiąże przestrzegać wspólnych 
zasad i warunków użytkowania określonych na portalu EURES.  

7.    Kto jest odpowiedzialny za działania podejmowane w ramach procesu zarządzania danymi 
osobowymi przekazanymi na portal EURES 

Administratorem danych osobowych na portalu EURES jest Europejski Urząd Koordynacji 
EURES, którego zadania realizuje Europejski Urząd ds. Pracy. Urząd ten jest organem 
odpowiedzialnym za rozwój, wsparcie i funkcjonowanie portalu EURES oraz za środki 
techniczne i organizacyjne ustanowione w celu zapewnienia odpowiedniego bezpieczeństwa 
danych osobowych, a w szczególności wymaganej poufności i integralności. Rozwój, wsparcie i 
działanie portalu EURES może być delegowane firmom zewnętrznym lub organizacjom 
działającym jako podmioty przetwarzające dane osobowe w imieniu Europejskiego Urzędu 
Koordynacji EURES. 

Organizacje członków EURES i partnerów EURES wspólnie z Krajowym Biurem Koordynacji 
EURES działają jako podmioty przetwarzające dane osobowe, przekazując je na portal EURES 
lub mając dostęp do tych danych. 



Jako Usługobiorca, który poszukuje pracy odpowiada Pan/Pani za jakość dostarczanych 
danych. W każdej chwili może Pan/Pani uzyskać za pośrednictwem konta Usługobiorcy w 
Praca.gov.pl dostęp do swoich danych osobowych, zmieniać je lub wycofać zgodę na ich 
przekazywanie na portal EURES (szczegóły w pkt 8). 

W przypadku zgody Usługobiorcy na przekazanie swoich danych na portal EURES, stosowna 
informacja jest przekazywana przez Usługodawcę do bazy danych ministra właściwego do 
spraw pracy, która stanowi źródło zasileń portalu EURES. 

Dane organizacji, pełniących rolę Europejskiego Urzędu Koordynacji EURES w UE, Krajowego 
Biura Koordynacji EURES w Polsce oraz organizacji członków EURES w Polsce, którzy 
przetwarzają dane osobowe w Praca.gov.pl, podane są w pkt 10. 

8. W jaki sposób zmienić lub usunąć dane osobowe przekazane na portal EURES? 

Usługobiorca ma możliwość dokonania aktualizacji danych przekazanych na portal EURES 
poprzez przesłanie aktualizacji wniosku o dokonanie rejestracji jako osoba bezrobotna lub 
poszukująca pracy poprzez system Praca.gov.pl. Informacja o zmianie danych jest 
przekazywana przez Usługodawcę do bazy danych ministra właściwego do spraw pracy, która 
stanowi źródło zasileń portalu EURES. 

Jeżeli Usługobiorca: 

• zmodyfikuje zakres danych osobowych przekazywanych na portal EURES, zakres 
zmodyfikowanych danych zostanie zaktualizowany na portalu EURES; 

• wyrazi zgodę na przekazywanie swoich danych osobowych na portal EURES wraz z ich 
zakresem w przypadku, gdy wcześniej takiej zgody nie wyrażał, jego dane pojawią się na 
portalu EURES; 

• wycofa zgodę na przekazywanie swoich danych osobowych na portal EURES są one 
usuwane z portalu EURES a pozostaną na koncie Usługobiorcy w Praca.gov.pl. 

9. Jak długo przechowywane są dane osobowe na portalu EURES? 

Dane osobowe przekazane na portal EURES za zgodą Usługobiorcy są przechowywane na 
portalu EURES tak długo, jak są przetwarzane w systemie teleinformatycznym ministra i tak 
długo, jak aktualna jest zgoda wyrażona przez Usługobiorcę w zakresie przekazywania jego 
danych osobowych na portal EURES odnotowana w Praca.gov.pl i systemach 
teleinformatycznych ministra.  

Po usunięciu danych osobowych z portalu EURES Administrator danych osobowych na portalu 
EURES będzie nadal przechowywał ograniczony zakres zanonimizowanych danych i 
wykorzystywał je do celów badawczych i statystycznych.  

Dane zanonimizowane w taki sposób, że osoba, której dane dotyczą nie jest już możliwa do 
zidentyfikowania, nie są uznawane za dane osobowe. 

10. Dane kontaktowe  

Europejski Urząd Koordynacji EURES jest odpowiedzialny za zarządzanie portalem EURES i jest 
Administratorem danych osobowych na portalu EURES. Zadania tego urzędu realizuje 
Europejski Urząd ds. Pracy z siedzibą pod adresem: 

European Labour Authority 

Landererova 12, 

811 09 Bratislava I 

Slovakia. 



Krajowe Biuro Koordynacji EURES w Polsce jest odpowiedzialne za nadzorowanie systemów 
teleinformatycznych ministra w zakresie udostępniania na portalu EURES danych osobowych 
Usługobiorców, którzy wyrazili zgodę na przekazanie swoich danych na ten portal.  

Zadania Krajowego Biura Koordynacji EURES realizuje Departament Rynku Pracy w 
Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z siedzibą pod adresem: 

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 

Departament Rynku Pracy 

ul. Nowogrodzka 1/3/5 

00-513 Warszawa, Polska 

email: sekretariat.drp@mrpips.gov.pl  

Powiatowe urzędy pracy są odpowiedzialne za przetwarzanie danych osobowych związanych 
z rejestracją bezrobotnych i poszukujących pracy za pośrednictwem Praca.gov.pl. Dane 
teleadresowe do powiatowych urzędów pracy znajdują się na stronie:  
https://psz.praca.gov.pl/wybor-urzedu  

Członkami EURES w ramach publicznych służb zatrudnienia w Polsce są wojewódzkie urzędy 
pracy we współpracy z powiatowymi urzędami pracy. Członkami EURES i partnerami EURES 
w Polsce mogą być podmioty akredytowane do prowadzenia pośrednictwa pracy w ramach 
sieci EURES. Partnerem EURES w Polsce są również Ochotnicze Hufce Pracy.   

Członkami i partnerami EURES za granicą w państwach członkowskich Unii Europejskiej, 
Islandii, Liechtensteinie, Norwegii lub Szwajcarii są publiczne służby zatrudnienia oraz inne 
podmioty, którym przyznano dostęp do sieci EURES w tych państwach. 

Dane teleadresowe do członków i partnerów EURES w Polsce i za granicą znajdują się na 
portalu EURES: https://eures.europa.eu/eures-services/eures-members-and-partners-your-
country_pl  

11. Skargi 

Pytania, skargi lub inne wnioski dotyczące danych osobowych przekazanych i przetwarzanych 
na portalu EURES można składać na adres email: eures@ela.europa.eu  

Skargi na naruszenie przepisów o przetwarzaniu danych osobowych na portalu EURES można 
wnosić do Europejskiego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Szczegółowe informacje i 
dane kontaktowe można znaleźć na stronie: https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-
supervisor/complaints  

12. Aktualizacje klauzuli informacyjnej 

Niniejsza klauzula informacyjna jest częścią Regulaminu Praca.gov.pl i może być okresowo 
aktualizowana. Każda zmiana treści niniejszej klauzuli jest zmianą treści ww. Regulaminu i 
Usługobiorca zostanie o tym fakcie poinformowany podczas uwierzytelniania dostępu do konta 
Usługobiorcy w Praca.gov.pl. 
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